
いつもと少し違う視点から業務を楽しく！効率的に！

お申込みは以下のメールアドレスに施設名・所属・お名前及び懇親会参加の有無をご記⼊ください
⽥主丸中央病院 中村 治幸 e-mail︓nakamura3058@seihoukai.or.jp

申込期⽇ ： 2 ⽉ 19 ⽇ （⽔）

本⾳が聞ける勉強会︕（懇親会）18︓30〜
★ 懇親会締切り︓2 ⽉ 1 4 ⽇ （ ⾦ ） 博多駅近辺
お店の事情により、当⽇キャンセル、当⽇参加はできません

テーマ 診療情報管理⼠・医師事務作業補助者も⼀緒に学ぼう！！

医事課・診療情報管理⼠・医師事務作業補助者

講 師 医療法⼈ 聖峰会 ⽥主丸中央病院

〜 どなたでも参加でき、⼀⼈ひとりが『主役』の勉強会です 〜
この勉強会は、医療機関で勤務する医療事務・診療情報管理⼠・医師事務作業補助者などの知識向上と、
情報交換を⽬的に定期的（2ヶ⽉毎）に開催しております。
講演だけではなくコミュニケーションタイムもあり、楽しく・気軽に学べる勉強会となっております。
是⾮、この勉強会にご参加いただき、皆様のスキルアップにお役⽴てください。
たくさんのご参加をお待ち致しております。

⾼度な窓⼝対応・患者サポート

【POINT】
『患者サポート体制充実加算（⼊院初⽇）70点』は専⾨の資格取得及び配置により、病院事務職員も加算の対象として評価されて
います。 今回、算定医療機関に関わらず、患者サポート体制の背景、患者相談・苦情の対応及び医療コンフリフト（紛争）に
ついて学ぶことで、医療機関に勤務する スタッフに求められる、質の⾼い患者サービスについて理解します。
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２⽉22⽇

時 間 14：30
受 付 14：00    終了 17：00
場 所 福 岡 医 健 ・ ス ポ ー ツ 専 ⾨ 学 校 本 校 舎 7 F
住 所 福 岡 県 福 岡 市 博 多 区 ⽯ 城 町 7 - 3 0

医 事 課 中 村 治 幸

第44回 福岡県 糟屋・筑豊勉強会

参加費

無料

について

患者相談・苦情の対応・医療紛争発展防⽌

患者サポート体制充実加算Ａ234-3

アドバイザー︓福岡県糟屋筑豊勉強会運営委員会

★今回申込み先が変更となっていますのでご注意ください︕

⽇ 時


